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Para todos mis hermanos ya SbopaS 
(ordenados y laicos) de la Igle-y' 
sia Morava en Nicaragua, quienes 
juntos con miles de pastores dé 
otras denominaciones, se esfuer- 
zan para hacer cumplir la prome- 
sa hecha por nuestro Señor Jesu= 
cristo en el Evangelio Según San 
Juan 10: 10b. 
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PROLOGO 


Una Nueva Era Con Nuevos Problemas 
El hombre de nuestros días vive en un tiempo de rápidos cambios y 
* acontecimientos que ejercen grandes influencias no sólo sobre su medio 
ambiente, sino también sobre su personalidad. No es difícil ver por todos 
lados problemas que necesitan ser resueltos en lo que a nuestra vida éti- 
ca y psicológica se refieren. Si se interpretan comartamente las inquie- 
tudes que se ven en casi' todos los paises del hemisferio, bien se podría 
resumir esta situación con una frase del psicólogo social o Psicoanalista 
Erich Fromm, cuando dijo que el hombre moderno sufre de "dificultades de 
vivir"? 

Y estas "dificultades de vivir" no se limitan solamente a las gran- 
des masas urbanas como generalmente se cree. Estas dificultades se ven tam- 
bién en lugares típicamente rurales. Dice el Dr. Paul Tournier destacado 
psiquiatra sueco, que "sabemos que el sentido de culpa no es una invención 
de la Biblia o de la Iglesia. Está presente universalmente en el alma del 
hombre"” 

Este problema se presenta aún más clara y definidamente cuendo el 
hombre de nuestro siglo contempla sus fallas en cuanto a su vida espiri- 
tual. Muchos se han preocupado por el caracter superficial de nuestra rela- 
ciones humanas y más aún de las relaciones del hombre moderno con su Crea= 
dor. Desde los tiempos cuando nuestro Divino llaestro clasificó a los fari- 
seos de "sepulcros blanqueados"? hasta hoy día todavía se oyen +0 quejas 
e ia 


rich Fromm, Psichoanalysis and Religion, pe. 66 


“Clarence W. Hall, Reader's Digest, marzo, 1967, p+ 125 


San Matéo 23: 270, Nuevo Testamento, Ve Ae 


de hombres prominentes que lamentan nuestra vida social y espiritual. Uno 
de estos hombres es el Dr. Erich Fromm quien en su libro Psychoanalysis 


and Religion afirma: 

La nuestra no es una vida de hermandad, felicidad y contenta- 

miento, sino de caos espiritual y perplejidad peligrosamente cer- 

cana a un estado de locura. 1 

La falta de una vida psicológica y espiritualmente balanceada se no- 
ta en todas partes. Esto no es una observación solamente entre los hombres 
religiosos. Muchos de los hombres profesionales que nunca admitirían tener 
inclinaciones religiosas como médicos, educadores, psicólogos y sociólogos 
lamentan esta falta en casi todas las etapas de nuestra vida actual. Refi- 
riéndose al hombre de hoy, Fromm afirma otra vez que "pretendemes que nues- 
tras vidas están fundadas sobre fundamento sólido e ignoramos las sombras 
de inquietud, ansiedad y confusión que nunca nos Aaa" 

Aunque es más posible hoy que nunca decir que el hombre casi ha l1le- 
gedo a la realización de uno de sus esperanzas más deseadas, en cuanto a 
lo material se refiere, gracias a sus descubrimientos científicos y avan- 
ces tecnológicos, sin embargo, no ha podido resolver sus problemas socia- 
les, psicológicos y espirituales. Aún en estos tiempos cuando se vislumbra 
el día cuando posiblemente la mesa estará puesta para el que quiera comer, 
existe un gran vacio que llenar cuando se trata de valores espirituales 
porque la gran necesidad del Siglo XX no es tanto económica como espiritual. 
La solución que se busca no es tanto al problema 2qué comeré?, (aunque é$s- 
ta parezca predominar nuestras aspiraciones para un mundo feliz) sino a la 


pregunta ?cómo viviré? Nuestro problema es más bien moral que material.> 


Irom, Op. Cit., Po l. 


Crbid., po 3e 


Rollo May, The Art of Counseling, p. 179 


Lo que el hombre moderno necesita para poder réBolver estos proble- 
mas de sus "dificultades de vivir", en parte, dice Frieda Fromm-Reichmann 
es: 

.. «una razonable seguridad de liberación de la ansiedad; la auto- 

realización; la capacidad de dar y recibir amor; de compartir va- 

lores; de establecer relaciones íntimas, inclusivamente sexuales, 

con suficiente seguridad para eliminar la codicia, la envidia y 

los celos» 1 

Pero sobre todos estos, se debe anteponer la necesidad que tiene el 
hombre del Siglo XX para desarrollar convicciones religiosas más genuinas. 
Jung, refiriéndose a: la causa principal de perturbación mental en la gran 
mayoría de sus pacientes al comienzo del Siglo Xí dice, que cayeron enfer— 


mos porque habían perdido lo que las religiones de todos los siglos han da- 


do a sus seputdoren. 


gag 


Irrieda Fromm-Reichmann, La Psicoterapia y el Psicoanálisis, p+ 144. 


“Rollo May, Op. Cit., p. 215. 
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los problemas de la vida moderna han causado muchas tensionesy fTus- 


traciones. El hombre de nuestro tiempo necesita una ayuda especial porque 


vive en un ambiente de rápidos cambios sociales, tecnológicos y éticos» 


Las presiones nerviosas, conflictos mentales y frustraciones emocionales 


demandan un cuidado más adecuado de los pastores. De esto nos habla Harry 
Bone en una introducción a The Art of Counseling de kollo May cuando escri- 
be: 
La práctica de suministrar ayuda por medio de consejo, orientación, 
derección, simpatía tanto informalmerte (como entre amizos) como 
profesionalmente (como pastor a miembro, doctor a paciente, maestro 
a alumo) es inmemorial. La esencia de la práctica de la orientación 
contemporánea reside en el intento de hacer el acto de ayudar más 
efectivo basándolo en aquellos conocinientos que nos suministra la 
psicología contemporánea sobre la formación, la descomposición y la 
reorganización del carácter humano. 1 
lluchos de los psicólogos y pastores se dan cuenta que el número de 
las personas que necesitan orientación crece más cada años Y no se trata 
de una situación en la cual se encuentran solamente algunas personas no 
privilegiadas que tienen la desgracia de poseer tendencias neuróticas. Aún 
entre aquellas que viven seguras en el territorio de la normalidad, exis- 
te gran cantidad de ansiedad, tristeza y confusión de propósito y pensa- 
miento que se debe evadir. Gente de todas las etapas de nuestra sociedad 
se encuentran en este predicamento. Los ricos y los pobres; los educados 
y los no-educados; los religiosos y los no-religiosos porque como señala 


Allport, no es la situación económica, el nivel educacional ni la afilia- 


ción religiosa del individuo que determina su saluda mental, sino que 


e  —— —  — __ _z>_— _——_—_—_—_ AAA 


los. Cito, po 15» 


.««+el punto de partida de la salud mental, y gran parte de la sa- 
lud física, se encuentra en la naturaleza de lo que cree el indi- 
viduo. 1 

Viendo la situación en que se encuentra el hombre de nuestro tiemp0 
(para usar otra vez la frase de Fromm; la cual se citará a través de este 
trabajo para referirnos a este problema que se plantea) que sufre de "di- 
ficultades de vivir"” se pregunta con bastante razón: ?Quél debe ser la ac- 
titud del pastor evangélico frente a este problema? si ya, por inducción, 
está convencido de que es su deber, como ministro de Cristo, de ayudar en 
orientar al hombre de nuestro siglo, de quien dijo Jung, "va en busca de 
una alma", se hace otra pregunta: ?De qué medios o principios se puede 
valer para ayudarle en esta magna tarea? 

En este trabajo se propone investigar, hasta donde sea posible, tra-= 
tando el tema "La importancia de la Psicología en la Orientación Pastoral", 
por_que es necesario qué el pastor evangélico se interese más en la psico- 

.logía (como un complemento y no sustituto) para ayudarle en la gran labor 
de orientar a las personas que necesitan su ayuda. 

Se propone hacer esto de las maneras siguientes: 

Primero: señalar de una manera global que el pastor evangélico por 
encontrarse en medio de gente que necesita su ayuda, y que muy frecuente 
mente le buscan para su orientación, debe y puede encontrar en la psicodo- 


gía moderna mucho que le ayudará en cumplir este deber que su llamamiento 


le hace imperativo. 


e ordon W. Allport, The Individual and his Religion, p+. 97. 


“prólogo, pe le 


 ictor White O. P.., God and the Unconscious, p» 69. 


Segundo: hacer hincapié en el hecho que el pastor por ser delegado 
como ministro con un mensaje de amor y paz, y hasta el punto en que el 
psinoanalista profesional (aún usando lasmejores técnicas que éstos nan 
hallado) de dar la clase de ayuda en la orientación que la gran mayoría 
de la gente necesita. Nas debe cuidarse de no tratar de hacer las veces 
de psicoanalista se su preparación no es para tal. No obstante como pastor 
debe y puede ser orientador con bastante éxito, aprovechándose tremenda- 
mente de los hallasgos de la psicología moderno. 

Tercero: Tratar, hasta donde sea posible, de enfocar de una manera 
práctica lo mezor de los métodos viejos y nuevos del consejo psicológico, 
haciendo conciencia de que tato en la orientación "secular" como en la 
y malos. 


yv 


"religiosa" han de encontrarse métodos buenos 
Se espera, pues, que la problerática que se plantea se resuelva sa- 
tisfactoriamente usando para darluz sobre el tema lo ue psicólo os clá- 
sicos como reud, Junz y Adler y psicólogos y consejeros modernos como 
Fromm, Kay, Johnson, ise, Clinebell y muchos otros nan dicho sobre "el 


arte de orientar". 


CAPITULO 1 


LA PSICOLOGIA Y LA "ORIENTACION" PASTORAL 
Un estudio Comparativo de las palabras "Aconsejar" y "Orientar" 

A lo largo de este trabajo se emplea las palabras "orientar", Otien- 
tación" y "orientador" como traducciones de los vocablos ingleses: "coun— 
sel", "counseling" y "Counselor" respectivamente aunque literalmente se 
traducen "aconsejar", "aconsejando" y "consejero". 

Como punto de partida, y para tener una idea más clara y concésa de 
las palabras bajo consideración, se dará enseguida algunas definiciones de 
dichas palabras: 

Aconsejar: Dar consejo: aconsejar un amig0o Vera tomar consejo de 


otra persona o de sí mismo. Aconsejarse con la almohada, 
de un abogado. 1 


Dar consejo (r) tomar consejo. Consejo: parecer o dicta 
men que se da o toma para guiarse en algún asunto. 2 


Orientar: Disponer una cosa según la posición que debe tener res- 
pecto a los pujtos cardinales; orientar una vocación, o 
hacia una carrera. Fig. Estudiar bien lascircunstancias; 
es muy difícil orientarse en medio de una revolución. 3 


Colocar una cosa en posición determinada respecto a los 
puntos cardinales. Informar a uno de lo que ignora en al- 
gún asunto que piensa emprender. 4 
Estas observacionesnos hacen ver la inmediata relación entre ambas 
palabras. Pero un estudio más cuidadoso revela que cuando "aconsejar" se 


relaciona con la ayuda que da un abogado a su cliente, relació en la cual 


la mayoría de las veces el cliente no hace más que seguir los dictámenes 


huevo Pequeño Larousse Ilustrado, (1957) 


iecimaria Ideológico de la Lengua Española. 


Nuevo Peueño Larousse Ilustrado, (1957) 


Diccionario Ideológico de la Lengua Española. 


del abogado (cosa que es muy negativo en ayudar a una persona que sufre de 
problemas relacionados a su personalidad, sigún algunas escuelas psicoló- 
gicas) trae duda al uso de este término para nuestro propósito. Espara 
no dejar la impresión que un pastor en su intento de ayudar a una persona 
en resolver sus problemas de "dificultades de vivir" es simplemente un su- 
ministrador de consejos prácticos, se ha tomado mucho cuidado, siempre 
cuando sea posible, de usar "orientar" en vez de "aconsejar" en este tra- 
bajos» 

Pero díndose cuenta que la palabra "orientación" puede llevar tam- 
bién ideas negativas, el Dr. Fritz Kinkel y Ruth Gardner em su libro El 
Consejo Psicológico han señalado que: 

La diferencia entre adiestrar y guiar puede considerarse de dos mo- 

dos. Como una diferencia de objetivos o como una diferencia de méto- 

dos. Pero conviene afirmar desde el principio que en nuestra labor 
práctica la línea divisora entre estas dos funciones propias del con- 
sejero no pueden ser claramente establecida. Y es que ambas se en- 

tremezclan como si se tratara dé los líquidos. 1 
Pero más adelante agregan que el "objeto de la orientación es guiar la 
transición de un campo de “experiencia a otro".? 

Mas dicho todo esto, no cabe duda que la falta de un vocablo adecua- 
do que llevase todas las acepciones referente al caso hace falta, pero lo- 
grar esto parece ser casi imposible. Para nuestro estudio nos limitaremos 
al uso del término "orientación" porgue parece ser más adecuado que "acon= 
sejar para nuestro estudio". 


El Pastor y la Psicología 


Sigmund Freud en una de las conferencias que dictó a estudiantes y 


dMamnicel y Gardner, Op. Cit., p. 188. 


“mid, 


laicos de la psicología hace algunos años dijo que hay dos credos de, la 
psicoanálisis que ofenden al mundo y despiertan su resentimiento; uno en— 
tra en conflicto con lo intelectual; el otro con los prejuicios morales 

y estéticos. * Hoy día mucho de esto ha desaparecido pero no obstante en 
muchos círculos religiosos todavía existe un temor para todo lo que se re- 
laciona con la peñcologTi? 


Pero más pastores evangélicos, especialmente aqueslós Era han 


trabajado en comunidades donde Los  aareuiini Pra de ueaebonas de vi- 


vi", encuentran en 2 la psicolog sía, después de la a Biblia, su Spas base pa 


ra la orientación pastoral porque como dice Johnson: 


Los pastores están aprendiendo de la psicología y la psiquiatría co- 
mo entender la dinámica oculta de la personalidad, a mejorar las re- 
laciones empáticas, a escuchar permisivamente, ayudar a la persona 

a descubrir sus recursos internos con una nueva responsabilidad y 
que haga decisiones que ayuden a su crecimiento en una Forma positi- 
Vao 2 


Claro está que la psicología, como cualquier otro estudio, tiene sus as- 
pectos buenos y sus aspectos malos como señaló White al hablar del aspecto 
moral de la psicoterapia cuando escribió: 
El aspecto moral de la psicoterapia ha recibido muy poca considera- 
ción seria de teólozos Cristianos o de filósofos moralistas. sto se 
debe en parte al hecho de que la teoría terapeútica y la práctica es- 
tán en un estado tan variado, amorfo y contradictori0....4 


No obstante, se tratará aquí de seleccionar lo mejor de la psicología 


para demostrar su valor positivo en la orientación pastoral. 


Ib igmund Freud, A General Introductión to Psychoanalysis, po 2%. 


“ernest White, The Way of Release, p. 13» 


johnson, OP» Cite, po 1068 


*lictor White 0. Pa, Op» Cite, po 157» 
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El Dr. Paul E. Johnson, en su estuidio de algunos casos de orientación 
pastoral, añaliza, algunos defectos comunes de muchos pastores durante 
el proceso de una orientación. De este estudio señaló estos casos: (1) 
hay pastores que creen que deben dar consejos para lograr soluciones rá- 
pidas y no perder tiempo; (2) hay otros que tienen sentimientos de lásti- 
ma hacia la persona y desean mostrarle simpatía, pero tampoco quieren gas- 
tar tiempo y proceden impacientemente a hacer preguntas directas; (3) hay 
unos que por tener algunas nociones de casos psicológicos creen que la me- 
jor manera de orientar es principiar desde el comienzo de los problemas 
solo para ver "como desenvuelve el problema en el desarrollo de una secuen— 
cia de eventos"; (4) hay mucnos que deseando sacar a la persona del abismo 
en que se encuentran, ven su tarea como una de dar aliento a la persona 
usando la burla, la negación, la lisonja, la intimidación y la coerción; 
(5) no faltan aquellos pastores de acción gue están simpre listos a su- 
ministrar sus experiencias personales para todos los 2ue quieran usarlas; 
(6) finalmente, tenemos muchos pastores que creen que todo problema se pue- 
de resolver simplemente con una oración, y si no, no era la voluntad de Dios 
que sea resuelta. ln todos estos caos mencionados por el Dr. Johnson no 
se pone en tela de duda las buenas intenciones de cada pastor de ayudar a 
las personas que orientaban, mas por falta de conocimientos básicos de la 
psicología del arte de orientar, fracasan en sus intentos de orientar cons- 
tructivamente a dichas personas. 

Estableciendo Base para la Comunicación 


Una gran verdad enunciada por el Dr. Paul E. Johnson en su obra 


lsohnson, Op» Cit», po 70 


A. Ue 


Psychology of Pastoral Care es cuando dice que, "las personas tienen pro- 
blemas por el hecho de que son personas!” La verdad es que no hay perso- 
na que no ha tenido algún problemas en su vida. Cierto es que no todos 
los problemas son iguales y se resuelven de una u otra forma. 

El pastor evangélico, es su función de orientador de almas se en- 
cuentra, por así decirlo, en la encrucijada donde personas que sufren de 
todas clases de problemas imaginables le buscan para su ayuda. Por ejenm- 
plo: 

Llega a él una mujer con graves problemas matrimoniales. Se siente 
confusa y varias veces durante sus momentos de soledad ha pensado que la 
única solución es quitarse la vida. Tiene tres hijos y a lo menos por éllos 
hace esfuerzo de seguir viviendo. Se refiere a su matrimonio como el error 
más grande de su vida". Pero lo que le molesta más es que ha comengado a 
ingerir bebidas alcohólicas cuando su esposo va en sus viajes de negocios 
y los niños están en la escuela, porque esto es lo único que parece ayudar 
le durante esos tristes momentos de soledad. 

El teléfono suena. Quieren al pastor en el hospital porque uno de 
los miembros de su iglesia ha sufrido un accidente y el doctor cree que no 
hay «esperanzas de vida. Ahora la familia necesita al pastor más que al mé- 
dico. 

Una muchacha está enamorada de un joven y quiere casarse aún en con- 
tra de la voluntad de sus padres. Pero recuerda cue cierta vez en una reu- 
nión de jóvenes su pastor había dicho que si alguna vez se encontraran en 


dificultades, estaría listo para ayudarles en todo cuanto podía. Es así que 


drohisson, OD» Cito, Pe 15. 


o 


vino a ver si podría darle una orientación en cuanto a lo que debía de ha- 
Cer. 

Cada uno de estos casos, y muchos otros similares, se presentan con 
bastante frecuencia en las oficinas o estudios de algunos pastores evan- 
gélicos. Johnson señala la posición del verdadero "pastor de almas" cuan— 
do escribe: 

Es (el pastor) gratuitamente accesible para la gente a todo tiem- 

po. Aunque ponga rótulo con horas de oficina, muchos tienen su nú- 

mero telefónico y le pueden llamar cuando quieran. Cuando los hom- 
bres de otras profesiones esperan que se les llame, el pastor usual- 
mente tiene un horario de visitación. Visita hogares y oficinas de 
negocio siguiendo su horario sistemáticamente cada año. “1 estar 
disponible es más que un asunto de tiempo y espacio; es tener una 
mentalidad psicológicamente abierta; como pastor ser libre de re- 
sistencias defensivas y receptivo a los intereses y tensiones que 

preocupan a otras personas. 1 

2 : ; e 

Oates” demuestra que la necesidad de comunicar es predominante en 
el hombre desde su niñez y sigue siendo así por toda su vida. Muchos de 
los problemas de nuestrasrelaciones humanas surgen por la falta de comu- 
nicación como dice Howe en su libro El Milagro del Diálogo: 

Decir que la comunicación es importante para le vida humana es una 

perosrullada, pero es también confirmación de un hecho que da tes- 

timonio de una verdad invariable: La comunicación significa vida o 

muerte para lasrelaciones de las personas. 3 

Falia de comunicación en el hogar resulta engraves problemas entre 
marido y esposa, padre e hijos; en los lugares de empleo, entre patrones 


y empleados; en las relaciones internacionales, entre nación y nación. 


Quizás ningún otro psicólogo ha enfatizado la importancia de comuni- 


lomnson, Op. Cit., p. 270. 
Nayne E. Oates, Religious Dimentions of Personality, p+. 94. 


Skcuel Howe, El Milagro del Diálogo, p. 12. 


z E < x ; = . ; , 
car más que Harry Stack Sullivan. én su libro titulado “he Interpersonal 
of Psychiatry, exputo el concepto del desarrollo de la personalidad en tér- 
minos de la necesidad universal zue tiene cada persona de comunicarse con 

2 3 E 1 

sus semejantes y vice versa. 

El hecho que una persona busca el pastor para que le ayude con sus 
problemas demuestra que pone alguna importancia en la comunicación entre 
él y élla. Ya sea para obtener una solución fácil a su problema, o hallar 
alguien más sobre quien poner su pesada carga de ansiedad, frustración e 
incertidumbre, o ansiosamente para una orientación genuina, es el deber 
del rastor tomar esta oportunidad para establecer una relación de persona- 
a-persona y através de una orientación de amor, respeto y entendimiento, 
guiarla hasta que pueda lleger a entender el verdadero signiticado de su 
problema y llegar por si misma a encontrar la mejor solución posible. 

Esta relación orientadora depende de varios factores. iintre estos se 
encuentran la profundidad dél problema que confronta el individuo; la ha- 
bilidad que tiene de poseer sentimientos positivos hacia otras personas; 
la capacidad del orientador, tanto verbalmente como de una manera práctica, 
de conducirle por el proceso de la orientación hacia un plano donde puede 
acceptarse a si misma. Como dice wise: 

La relación de persona-a—persona es el elemento terapeútico en toda 

relación orientadora. Ciertamente la relación del pastor con su con= 

gregación es la piedra de toque a todas lasmúltiples actividades de 
su ministerio. 1 problera principal para el pastor no es lo gue ha- 
ce para la gente, ni tampoco lo que hace con la gente, sino lo que es 


para la gente. Una responsabilidad pesada cae sobre él en virtud de 
su llamamiento. 2. 


dates, Op. Cit., p. 87. 


“Carroll A. Wise, Pastoral Counseling, p». 63. 
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Confianza durinte la Crientación 

Una persona no puede comunicar los profundos e íntimos seeretos de 
su vida a otra si no tiene cierta confianza en la otra. 

Relacionando esto con el sastor en el proceso de una orientación pas- 
toral, se podrá deducir que ninguna persona que busca su ayuda comunicará 
fiel y librereate sus proolenas a un gastor hasta que le maya ganado la 
confianza. Clinebell ha dicho con mucha razón que "la orientación pastoral 
comienza actuaelrente cuando hace el primer contacto la porsona que busca 

Lys £ 3 . . 
ayuda.'"” Es desde aquel entonces que el pastor será el que decide si lo- 
graré establecer una relación de comunicación y confianza o una de malen- 
tendimiento y duda. l pastor tiene la lleve en sus manos que puede abtir 
o cerrar la puerta que conduce a la confianza a través de la orientación. 

A todos les gusta oir sermones repletos de ilustracionesy mucho se 
ha dicho a favor de los pastores «uienes las predican. Pero nada es más 
dañino al pastor que hacer salir al público, ¿a sea como ilustrac :ión de un 
sermón o consejos que da a otras personas, algo que se le dijo en confian- 
za alguien que buscaba su ayuda. De este mismo peligro nos habla Johnson 
cuando dice: 

Otro requisito del pastor es una fiel observación de la confianza. 

Nadie quiere contar sus secretos a alguien cue le oeriedieras revelán- 

dolos en cnismografías descuidadamente al vúblico. ELsrraasto proble- 

mas personales al púlpibo coro ilustraciones de sermones puede ser 
un error fatal. No solarente ofende a la persona cuya confianza es 
traicioneda, mas advierte a la congregación entera de esconder sus 
secretos de uno que los revelará públicamente. El voto de confianza 
está bien protegida por la tradición de la Iglesia Católica Romana 
así que ningún sacerdote puede ser legalrente Torzado a declarar an- 


te un tribunal algo que le fue confesado. La ética profesional de los 
médicos, enferneras y otras funcionarios públicos proteje las infor- 


1 


maciones confidonciales que les fueron suministradas. “i postor Pro- 
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testante no puede ser menos fiel en revelar secretos confidenciales 

hechos a él, o perderá la confianza de su gente así como la oportu- 

nidad de recibir más confesiones. 1 
Kiinkel y Gardner también comentan sobre esto al exponer lo que llaman "los 
tres grandes Yotos del silencio". Alegaa que nadie puede llegar a ser buen 
consejero a menos que desee y sea capaz de cumplir estos..(1) "secreto de 
confesión", ya mencionado cuando se habló del "voto de confianza" de los 
sacerdotes católicos; (2) silencio referente a la franqueza del consejero 
en su relación con el cliente; (3) silencio referente a la diferencia en- 
tre ciencia y arte. s decir, sabiendo que la teoría mata al arte, si el 
consejero cree demasiado fríamente en su teoría, no podrá ayudar a clientes 
Lo mismo puede decirse del pastor orientador que quiere ayudar a otra per- 
soná.” 

Se puede establecer una base para la mutua confianza y comunicación 
solamente cuando el pastor muestra en todos instantes que es dig¿mo de re- 
cibir y guardar los secretos más profundos de las personas que confían en 
él. 

Problemas 

Tomando la orientación pastoral como proceso de comunicación trae a 
luz muchos problemas técnicos. Hay personas para quienes es relativamente 
fécil confiar en otros y para quienes la comunicación de sus experiencias 
dolorosas no es muy difícil. Pero en cambio, hay otras personas que por 
haber tenido experiencias difícilespa la vida por haberles hecho sentir 


culpa por sus sentimientos-—cualquier sentimientos--se encuentran ahora in- 


lsomnson, Op. Cit., p. 112. 


“iiinkel y Gardner, Op. Cit., pp» 160 - 162. 


Sis 


hibidas por dicnos sentimientos. lay algunas personas «¿ue no pueden comu-= 
nicar nada significativo hasta que hayan conocido bien al pastor y hayan 
decidido para si mismas que es lo que hará el pestor con las experiencias 
que comparten con él. Finalmente, siempre encontramos aquellas personas que 
están tan trastornadas que tienen que haolar y con solo prestarles aten— 
ción, exponen sus sentimientos libremente aungue muchas veces no en forma 
constructiva. 

En vista de estos problemas, si el pastor acude a la psicología, lle- 


gará a ver gue en verdad como dice Niinkel: "Aconsejar (orientar) es un ar 
te. El , : , il ¿ Sus 
e. El consejero na de ser artista" y como artiste debe vuscar los medios 

para hacer de su arte no simplemente algo supérfluo, sino algo que verda- 
deramente ayudará a interpretar la vida fiel y constructiva para aquellas 
personas que sufren de las "dificultades de vivir". 

No hay duda que la psicología moderna ha traído al campo de la orienta- 
tión nuevos hallazsos que pueden ser de incalculable valor al pastor que 

S que p Pp q 

se interese suficientemente para investigarlos y usarlos en su labor. 

El Dr. Leslie D. Weatherhead, uno de los más destacados psicólogos 
y orientadores cristianos, confirma lo que se ha dicho arriba cuando afir- 
ma que "Freud, Adler, Jung y muchos de los psicólogos de estos últimos años 

a mim : y 

han dado ayuda sobresaliento".” Mas dicha ayuda se encuentra diseminada en 
la extensa literatura sobre la psicología. Quizás el pastor no tendrá tiempo 
de leerlo o capacidad para entenderlo todo, pero para poder resolver este 
problema, el mismo Dr. Weatherhead sugiere que todas lasdislesias locales 
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deberían unirse para former conjuntamente su "clínica psicológica" don 
de doctores y pastores pueden trabajer juntos para así practicar junta- 
mente los mejores principios psicológicos.” 

ádemás de los provlezas mencionados, hay otro ¡ue muchos pastores 
evangélicos toman cono base para no interesarse en la psicoloÍa. Je ale- 
ga que los mismos fundedores de la psicolo,¿Í: moderna no mostraron mucho 
interés por la fe Cristiana. liíás bien, Freud, el precursor, se proclamó 
agnóstico y trató en sus Úúltinos años de descalificar la soberenía de Dios. 
No obstante, Ernest White trata de aclarar cual debe ser lu posición de un 
pastor referente a esto cuendo escribió: 


Desafortunadamente, Freud se apartó del círculo de la teoría y meto- 
doloyía psicol5jica, y e: sus Últimos años invadió el cimpo de la re- 
lisión. Ha atacado las creencias básicas religiosas, tales como la 
creencia en Dios y la inmortalidad, tratanco de explis las a base 

de le ilusión; y no zan faltado acuellos seguicores JuyOs ue han 
querido seguir la tradición de su lfícer. ito a creado duda y temor, 
o una simple negación de la psicología, es 'ecialiente du aquellas 
personas ignoruntes de la doctirna cristiana. de ua de recordar que t 
todes las enseñanzas humanas se han de examinar para luego poder se- 
parar el trigo de la cáscara, pero no negar la verdade 2 


Mas na de ser un gesto de buena voluntad de parte de la psicolo¿fa 
cuando vemos que desde el principio uno de los co-fundadores de la psicou- 
nálisis, C. G. Jung, admitió desde entouces que los pastores tenían un lu- 
gar en la tarea de orientar a la humanidad. Vitando sus rropias palabras, 
dicen: "En verdad, ya es tiempo que el clérigo (los pastores) y los psi- 
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quiatras unén sus fuerzas para enfreotar á la gran labor espiritual".? 
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CAPITULO II 
EL PASTOR COMO ORIENTADOR 
Muchas de las personas que oyen al pastor predicar de vida abundan 

te saben que para éllas la vida es todo menos que "abundante". Tras son— 
risas esconden intensa tristeza; tras expresiones externas de esperanza 
esconden un corazón decepcionado. La figura que Jesucristo dió en su pará- 
bola del hijo pródigo que se enajenó de su padre y hermano "a una tkerra 
lejana; y allí disifó su herencia, viviendo perdidamente",? es el estado 
en que vive un gran segmente de la humanidad contemporánea que aparente- 
mente lleva una vida normal. La Dra. Frieda Fromm-Reichmann en un estudio 
fragmentario que hizo sobre la soledad poco antes de su muerte, seleccio- 
nó un poema escrito por Eithne Tabor que calificó como "el documento poé- 
tico más impresionante sobre la soledad", se transcribe a continuación: 

?2Y hay alguien al11? 

7Y hay 

Alguien al11? 

Estoy golpeando a la puerta de roble... 

y ahora no se abrirá 

Nunca más 

Estoy llamando, llamándote— 

?No oyes? 

YY no hay nadie cerca? 

?Y tiene que existir este silencio vacio? 

2Y no hay nadie all1Í 

Para contestarme? 

No conozco el camino— 

Tengo miedo de caer 

?Y no hay nadie all1Í 

Nadie? 2 


Si algo espera lograr el pastor por medio de la orientación pastoral, 


lo más importante será de guiar a laspersonas que vienen en busca de ayu- 


Vean Lucas 15:13b, Nuevo Testamento, Ve As 
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da hacia perspectivas positivas de la vida antes de cue estas personas 
caen frustrados en el adismo de la soledad del cual nos dice Promm- 
Reichmam: 

Esta soledad, en su forma más esencial, es de un caracter que re- 

sulta incontrolable para el que la padece. lampoco puede ser com- 

prendida mediante empatía, a diferencia de otras experiencias emo- 

cionales no comunicables. Puede ser que las aptitudes empáticas de 

la segunda persona sean obstruidas por la cualidad suscitadora de 

ansied.d que las meras emanaciones de la soledad de la primera per- 

sona. 1 

En este capítulo se tratará de implementar los ballazgos que la psi- 
cología moderna nos suministra para aclarar dos aspectos de mucha impor- 
tancia relacionados con la orientación pastoral. ¿stos son: (1) la rela- 
ción del pastor don las personas y (2) su arte de orientar. 

Su Relación con las Personas 

Desde los primeros días de la psicoterapia moderna existían dife- 
rencias de opiniones entre Freud, Jung y Adler respecto a la relación que 
debe existir entre los psiquiatras y pacientes. Nigel Walker en una histo 
toria corta de la psicotera¡ia señala que: 

Freud al comienzo permitió relaciones sociales ordinarios con sus 

pacientes, pero pronto llegó a la conclusión de que esto interfería 

con el tratamiento; quería mantener un rol impersonal que pensó ser 

propio para el aula de consulta a fin de que cualquier pensamiento 

o actitud que atribuyeran a él, podría ser reconocida como contri- 


buciones de sus provias imaginaciones patológicas...mas la práctica 
de Jung era menos estrictas 2 


Adler, en cambio, pone más énfasis aún que Jung en relaciones sociales con 
sus pacientes en un intento de re-educarles, ya que para él la persona neu- 


rótica demuestra graves tendencias anti-sociales vue se deben corregiro 
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Como se puede ver, cada escuela psicoterápéutica establece su téc- 
nica en cuanto a su método de relacionarse con las personas con auienes 


trabajan. El pastor también necesitará determinar desde el princi. io de 


su labor como orientador cual debe ser su relación con su con:regación y 
las personas que vienen en busca de su orientación. 
Relación Basada en el amor Cristiano 
La psicoterapia profesional se da cuenta del poder sanador del amor, 
pero se encuentra incaveciteda de hacer algo con él como nos indica a11- 


port en su libro The Individual and his nelizion: 
En la práctica, el psigzuiatra se encuentra incapacitado de suplir 
el amor que el paciente necesita o ue recibir el amor que el pacien- 
te quicre dar... .. 41 contrario, la A la reli- 
gión Cristiana—ofrece una interpretación y moio de vida basada com- 
pletamente en el amor. Nos llame la atención repetidamente a esta 
base funderental: "km el amor vara Lios y el bones 'ayoya toda la 
Ley y los Profetas'. 31 énfasis es insistente: 'Anados, amémonos 
unos a otros, porgue el amor es de Lios; y todo aguel que ama, es 
nacido de Dios, y conoar a Dios. El que no ama, no he conocido a 
Dios, porque Dios es ALOR'", 1 


Lo que la JYiolia ha dicho hece ya muchos si_los es lo ue vienen di- 
ciendo los psicólogos desde Freud hasta rom con respecto al amor como in- 
dice Carroll A. “ise: 

Sigmund Freud, el fundador de la psicoanélisis, dió su juicio desd 

otro punto de vista. (Dijo): Al Tin y al cabo tenemos que comenzar 

a amar para no enfermarnos, y enfermarnos, si por consecuencia de la 

frustración, no podemos amar." Y aún más rec ¡suhente, otro psicoa- 

nalista, Zrich fromm, ha escrito: La terapia analítica e. esencial- 


mente un intento de ayudar al paciente a aprender O adquirir de nuevo 
su cacidad de amar." 


El amor siendo la base sobre la cual toda relación constructiva en el pro- 


ceso de la orientación debe apoyarse, no sería ilógico decir que el pastor 
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evangélico, como portavoz y ejemplo del amor de Dios, debería estar más 


y 


preparado para establecer una relación sobre esta base. Pero muchas veces 
sucede como señala Allport cue aungue la religión es superior a la psico 
terapia en la concesión que hace para las necesidades afiliativas de la 
haturaleza humana, cuando llegamos al hecho de implementar esta compren 
sión, nos confrontamos con el fracaso de la relizión a través de los si- 


glos de poder convertir doctrina en 


Se deja por sentado cue el pastor debe estaclecer su relación como 
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orientador sobre el amor. Amor como lo encontramos el 1 Jorintios 13 « 


de se nos dice: "No se goza de la injusticia, nas se zoza de la verdad; 
g J 
A > 2 
todo lo soporta, todo la cree, todo lo sufre." 
Problemas con la “ranstorencia 
Á pesar de ser la base de la orient«ción pastoral, el amor muchas 
veces, por ser mal interpretada, na causado más daño que ayuda. us aquí 
donde la psicolozÍa como ciencia puede ayular al ¡¿astor eu obtener una 


idea más global en cuanto « todas las implicucionesy características del 


amor. Erich Fromm en su librito que tanta luz ha echado a este tema inti- 


tulado, El Arte de dee. advierte que "muchas de las formas de hacerse 


querer son isuales a las que se utilizan para alcanzar el éxito, para'ga- 
nar amigos e influir sobre la gentet.1? : 
La psicoterapia ha revelado que en toda relación orientadora habrá 


cierto grado de "transferencia" entre la persoia y el orientador, soisen, 
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